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Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys har enligt sin instruktion till uppgift att ur ett
patient-, brukar-, och medborgarperspektiv f6lja upp och analysera verksamheter och
forhallanden inom hilso- och sjukvérd, tandvird och omsorg. Det &r fran detta perspektiv
som vart remissvar tar sin utgangspunkt.

Vi dr overgripande positiva till utredningens forslag. Nedan redogor vi mer detaljerat for
véra synpunkter gillande vissa av utredningens bedémningar och forslag.

9.1 Ett sprakkrav infors i socialtjdnstlagen

Vi instdmmer i utredningens forslag om ett tilldgg i socialtjanstlagen att socialndmnden
och enskild verksamhet som utfér en kommuns uppgifter ska arbeta for att personalen
som genomfor insatser i socialtjainstens omsorg om dldre personer har en niva av
kunskaper i svenska spraket som &r relevant for insatsernas genomférande, och att
sprakkravet ska gélla for all omsorgspersonal oavsett titel och anstallningsform. Vi delar
bilden att ett krav for anstillning inte dr genomforbart med tanke pad kommunernas
utmaningar med kompetensforsorjningen.

10.1 Hur sprakkravet tillampas samt eventuella féréandringar efter sprakkravets
ikrafttradande och 10.2 Effekter av sprakkravet

Vi instdimmer i utredningens forslag att ge oss i uppdrag att kartlagga hur sprakkravet
tillimpas och om kvaliteten i verksamheterna férandras (10.1.1 och 10.1.2), samt att
undersoka forutsittningarna att genomfora en effektstudie i friga om sprakkravet (10.2).
Men vi foreslér att uppdragen till var myndighet (10.1.1, 10.1.2 och 10.2) slés ihop till ett
storre uppdrag dar vi 6ver en ldngre tid utvdrderar inférandet av sprakkravet ur ett
brukar- och medborgarperspektiv.

Vi anser att det dr vardefullt att folja upp effekter av interventioner och satsningar, men
vill redan nu pépeka att det sannolikt inte dr majligt att fullt ut folja upp de direkta
effekterna av reformen. For att mita de direkta effekterna behovs kontrollgrupper, genom
till exempel stegvisa inféranden eller pilottester. Det skulle innebara att den foreslagna
lagidndringen behover senareldggas, vilket vi i detta fall inte bedomer 4r 1ampligt. Vi ser
fram emot en fortsatt dialog om hur ett uppdrag till oss kan formuleras.

Vi instdmmer inte i forslaget om uppdrag till Socialstyrelsen (10.1.3) enligt nuvarande
formulering. Forslaget innebér att Socialstyrelsen ska folja verksamheternas arbete
utifrdn sprakkravet dver tid samt f6lja hur de dldres uppfattningar om personalens
kommunikativa formiga eventuellt fordandras for att kunna identifiera trender pa
nationell niva (10.1.3). Var bild ar att det uppdrag vi ovan foreslar ska ges till oss och
uppdraget till Socialstyrelsen till stor del 6verlappar varandra. For att se till att
myndigheterna inte arbetar parallellt med liknande uppdrag foreslar vi att
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Socialstyrelsen, i samrad med oss, utvecklar nya indikatorer inom ramen for 6ppna
jamforelser samt utvecklar enkdtundersokningen Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen? med nya fragor. Vi ser dessa som en viktig del av var uppfoljning av
satsningen. Pa det séttet kan en resurseffektiv samverkan mellan myndigheterna uppnas.

11.12 Utredningen foreslar ett svenskalyft — ett riktat statsbidrag med syfte att hoja
nivan av kunskaper i svenska spraket hos personalen

Vi instdmmer i utredningens forslag om att infora ett riktat statsbidrag (svenskalyftet),
eftersom sprakkravet innebér en ambitionshéjning med utvecklade arbetssatt for att
bedoma behov och genomfora sprakutvecklande insatser. I linje med véra slutsatseri I
rdtt riktning? (PM 2022:4) vill vi samtidigt framhaélla att det dr viktigt att tydliggora
forvintningarna pd kommunerna, att ha en dialog och involvera kommunerna innan
inférande samt att vara tydlig med hur linge satsningen ska pagé si att kommunerna ges
majlighet att planera. Det dr ocksa viktigt att sékerstdlla att statsbidraget utformas pa ett
satt som ger forutsattningar for uppfoljning, bade vad géller vilka verksamheter som har
tagit del av bidraget och vilka insatser som de har genomfort.

Beslut om detta yttrande har fattats av stf. generaldirektoren och chefsjuristen Catarina
Eklundh Ahlgren. Utredaren Sara Blume har varit foredragande. I den slutliga
handldggningen har tf. analyschefen Marianne Svensson, projektdirektéren Johan
Stromblad, utredaren Kerstin Gunnarsson samt analytikern Linn Wallén deltagit.
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